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Kommunikationspolitik for Svendborg Kraftvarme P/S gvgndbﬁrsg Kraftvarme P/S
odgvej

Svendborg Kraftvarme P/S vil veere kendt for en dben dialog med sine 5700 Svendborg

interessenter og kunder. Derfor skal kommunikationen veere bade klar,  Telefon 62 23 35 75

rettidig og troveerdig.
4o g kraftvarme@svendborg.dk

Kommunikationen skal malrettes modtageren. Det indebaerer, at
indholdet af det konkrete budskab skal formes, sa det passer til kunder,
aktioneerer, leverandgrer, myndigheder, medier, brancheforeninger eller

medarbejdere November 2018

Tilrettet november 2021

Svendborg Kraftvarme P/S vil ggre brug af forskellige medier, nar der skal
kommunikeres. De primaere kommunikationskanaler er den personlige
kontakt, breve (herunder ogsa mail og hjemmesiden). Det konkrete
budskab afggr, hvilket medie, der skal ggres brug af.

Hjemmesiden indeholder blandt andet virksomhedens vedteegter,
bestyrelsens forretningsorden, dagsordener, protokoller og
virksomhedens arsrapporter. Hvis dagsordener og protokoller indeholder
fortrolige informationer om Svendborg Kraftvarme P/S eller seerlige
personfglsomme oplysninger, kan disse informationer udlades af
offentligggrelsen. Bestyrelsen vurderer pd hvert mgde, om der er punkter,
der ikke skal offentligggres.

Det er bestyrelsesformand og/eller direktgr som vil veere de primaere
kontaktpersoner for henvendelser om virksomhedens forhold og talergr
for virksomheden i alle sammenhange. Bestyrelsesformand og/eller
direktgr kan efter forudgdende aftale bede driftschefen om at udtale sig
pd virksomhedens vegne.

Medarbejderne pa& Svendborg Kraftvarme P/S bliver informeret pa
personale- og driftsmgder eller mail.

Kommunikationspolitikken skal evalueres mindst en gang i den siddende
bestyrelsesperiode.

Séledes vedtaget pa bestyrelsesmgdet 24. november 2021

Mhzw

Dorthe Ullemose

Torben Frost

Jgrgen }or



